
Artikel 1 – Definities
A. De verzekerde : Iedere ontlener of mede-ontlener kan toetreden tot de huidige collectieve 
overeenkomst.
B. De verzekeringsnemer en begunstigde : ALPHA CREDIT SA – Ravenstein  60 – 1000 Brussel 
– RPM 0445.781.316
C. De verzekeraar : Cardif Assurances Risques Divers N.V.- Maatschappij naar Frans recht - Suc-
cursale in België : Bergensesteenweg 1424 te 1070 Brussel - Maatschappelijke zetel : 1 Bd Hauss-
man, 75009 Paris France - Verzekeringsonderneming toegelaten onder codenummer 978 voor de 
waarborg “onvrjwillige werkloosheid”.

Artikel 2 - Doel van de verzekering
De verzekering heeft als doel de maandelijkse betalingen aan de begunstigde te waarborgen in geval 
van ontslag van de verzekerde, volgens de voorwaarden opgenomen in artikel 4.  

Artikel 3- Toetredingsvoorwaarden
Indien het te verzekeren kapitaal (som van de maandaflossingen) lager is dan 37.500,00 EUR, is het 
voldoende dat de verzekerde verklaart aan de toelatingsvoorwaarden op het aansluitingscertificaat 
te voldoen. 

Artikel 4 - Uitgestrektheid van de waarborg
In geval van ontslag van de verzekerde om redenen buiten zijn wil om, en na het verstrijken van de 
stageperiode, verbindt de verzekeraar er zich toe, na de wachttijd, tot de tenlasteneming van de men-
sualiteiten en de premies die vervallen tijdens de volledige werkonderbreking wegens werkloosheid, 
voor zover de verzekerde maandelijks een werkloosheidsvergoeding ontvangt, met uitsluiting van de 
vergoedingen van gewaarborgde lonen vastgesteld voor deeltijdse werknemers met behoud van 
rechten. De wachttijd is de periode tijdens dewelke geen prestaties van de verzekeraar verschuldigd 
zijn, zelfs indien de verzekerde door omstandigheden tijdens deze periode recht zou hebben op een 
tussenkomst. Deze wachttijd vangt aan op de eerste dag van de maand die volgt op de schriftelijke 
kennisgeving van het ontslag aan de verzekerde en eindigt ten vroegste op het einde van de periode 
gedekt door de ontslagvergoeding of aan het einde van de vooropzeg. In elk geval duurt de wachttijd 
minimum 3 maanden. De stageperiode is vastgesteld op 6 maanden te rekenen vanaf de aanvangs-
datum van het contract. Er is geen enkele tussenkomst van de verzekeraar voor schadegevallen die 
zich voordoen tijdens deze periode. 

De tussenkomst van de verzekeraar is afhankelijk van de cumulatie van de 2 onderstaande 
voorwaarden :
1. de verzekerde moet voldoen aan de toelatings- en toekenningsvoorwaarden van de 

werkloosheidsvergoeding;
2. de verzekerde moet maandelijks de werkloosheidsuitkeringen ontvangen.

In ieder geval is de tussenkomst van de verzekeraar beperkt tot 12 mensualiteiten (verhoogd met 
de verzekeringspremie) per schadegeval en wordt zij stopgezet bij vervroegde terugbetaling van het 
krediet. Ingeval van financiering met “balloon” is de laatste maandaflossing niet gedekt .

In elk geval, is de tussenkomst van de verzekeraar beperkt tot het contractueel verschuldigde be-
drag (maandelijkse betalingen) aan de verzekeringsnemer, zelfs indien twee verzekerden tegelijkertijd 
aanspraak kunnen maken op de waarborg. In geval van onvrijwillig ontslag van de verzekerde binnen 
de 3 maanden volgend op de werkhervatting, en voor zover het vorig schadegeval recht gaf op een 
uitkering van de verzekeraar, neemt de verzekeraar de mensualiteiten tenlaste die zullen vervallen 
zonder toepassing van de wachttijd.In dit geval bedraagt de tussenkomst van de verzekeraar maxi-
mum 12 mensualiteiten, verminderd met de reeds tenlaste genomen mensualiteiten in het kader van 
het vorig schadegeval. 

Artikel 5 - Aanvangsdatum en duur van de verzekering
De verzekering vangt aan op de datum van de uitbetaling van de fondsen onder voorwaarde dat de 
verzekerde reeds tot de verzekering is toegetreden en dat de eerste maandpremie betaald werd. Zij 
loopt door na betaling van de maandelijkse premie, telkens voor een periode van één maand. 

Artikel 6 - Einde van de waarborgen
De verzekering neemt een einde ten aanzien van de verzekerde :
in alle gevallen :
• op datum van volledige terugbetaling van de lening, welke de reden van vervroegde

terugbetaling ook moge zijn en in geval van opeisbaarheid van de lening.
• op de 65ste verjaardag van de verzekerde
• op het einde van de maand volgend op de datum waarop de verzekerde zijn contract 

schriftelijk heeft opgezegd. 

Artikel 7 – Einde van de prestaties
De tussenkomst van de verzekeraar loopt ten einde :
• voor ieder schadegeval op de vervaldag die samenvalt met of voorafgaat aan de laatste dag 

van werkloosheid van de verzekerde.
• in voorkomend geval, op datum van volledige terugbetaling van de lening , welke de reden van 

de vervroegde terugbetaling ook moge zijn.
• in geval van opeisbaarheid van de lening.

Artikel 8 - Betaling van de premies
De maandelijkse premies worden geïnd door de verzekeringsnemer, gevolmachtigd door de verzek-
eraar, tegelijkertijd met de maandaflossing  van de lening.

Artikel 9 - Tariefwijziging
De verzekeraar mag zijn tarief wijzigen en de nieuwe premie toepassen volgens de door de Wet op 
de Landverzekeringsovereenkomst voorziene termijnen en vormen en de verzekerde zal de mogeli-
jkheid hebben om de dekking volgens de door de Wet op de Landverzekeringsovereenkomst voor-
ziene termijnen en vormen op te zeggen.

Artikel 10 - Schadegevallen
De tussenkomst van de verzekeraar is onderworpen aan het overmaken van volgende bewijsstukken :
Bij de aangifte :
• een volledig ingevulde schadeaangifte (afgeleverd door de verzekeraar);
• een kopij van het C4 document afgeleverd door de werkgever;
• een attest opgemaakt door het organisme dat de werkloosheidsvergoeding betaalt,

bevestigend dat de verzekerde voldoet aan de toelatings- en toekenningsvoorwaarden als volledig 
werkloze, en met de melding van de eerste dag van  vergoeding.

Betaling van de vergoedingen :
De vergoedingen zijn maandelijks betaalbaar na vervallen termijn en na ontvangst van de volgende 
documenten : een kopij van de afgestempelde stempelkaart of een kopij van het rekeninguittreksel 
of van de postassignatie met vermelding van het bedrag van de gestorte uitkering en het aantal in 
aanmerking genomen dagen.
Het recht op prestatie is enkel verworven voor volledige maanden van vergoede werkloosheid. Er zal 
bijgevolg geen prorata toegepast worden voor een periode van minder dan een maand.
Het recht op uitkering eindigt zodra de verzekerde een voltijds of deeltijds werk terugvindt zelfs indien 
in dat geval, de verzekerde nog  aanspraak kan maken op een gewaarborgd loon.
 
De verzekeraar behoudt zich het recht voor om tot elk onderzoek over te gaan  om de tenlasteneming 
van de waarborgen te beoordelen. In geval van weigering kan de verzekerde zijn recht op verzek-
eringsuitkering verliezen, tenzij hij of de begunstigde kan bewijzen dat de verzekeraar geen schade 
heeft geleden. 

Artikel 11 - Uitsluitingen 
Volgende schadegevallen zijn uitgesloten van elke tussenkomst : 
• wanneer de verzekerde niet voldoet aan de uitkeringsvoorwaarden zoals voorzien in 

artikel 4;
• wanneer de verzekerde zelf ontslag neemt;
• wanneer het ontslag het gevolg is van een zware fout of gelijkaardig motief van de verzekerde;
• wanneer, op de dag van het ontslag, de verzekerde niet meer voldoet aan de initiële 

toetredingsvoorwaarden aan de verzekering;
• schadegevallen die het gevolg zijn van het beëindigen of stopzetten van om het even welke 

vorm van arbeidscontract van bepaalde duur, bedoeld wordt onder andere stagecontracten, leer-
contracten, enz.;

• tijdelijke werkloosheid, bij opschorting van het arbeidscontract ten gevolge van een gebrek 
aan werk wegens economische omstandigheden, slechte weersomstandigheden, staking, lock-
out, technisch ongeval, overmacht, sluiting van de onderneming wegens jaarlijks verlof;

• deeltijdse werkloosheid met uitkering van gewaarborgd loon.

Artikel 12 - Kennisgeving en rechtspraak
Iedere kennisgeving van de ene partij naar de andere gebeurt, voor de verzekeringsnemer, de  verze-
keraar op bovenvermeld adres, aan de verzekerde op zijn laatst gekende adres. Enkel de Belgische 
rechtbanken zijn bevoegd. Elke klacht met betrekking tot het contract kan u richten aan de Commis-
sie voor Bank-, Financiën - en Assurantiewezen, Congresstraat 12-14, 1000 Brussel, onverminderd 
de mogelijkheid om een rechtsvordering in te stellen.
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